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Forord

De nordiske lande har alle et veletableret og bredt funde-
ret voksenuddannelsessystem, der sigter mod at udvikle,
tilpasse og styrke de voksnes kompetencer til et hastigt
forandrende samfund og arbejdsmarked.

4 | FORORD



istorisk har de nordiske uddan-

nelsessystemer vist sig tilpas-

ningsdygtige, men oplever i dis-
se ar et stigende pres pa at kunne gribe
og omstille sig de nye krav og behov, der
bl.a. opstar i kelvandet pa globaliseringen.
Digitalisering, forskydninger i demografi
og andringer i arbejdsudbud er blot nogle
af de vilkar, der har direkte indflydelse pa
bade indhold og tilretteleeggelse af ud-
dannelsessystemerne.

Det kraever meget af uddannelsesinsti-
tutionen, men ikke mindst af den enkelte
leerer, da det er i den konkrete laeringssitu-
ation, at kvaliteten i og effekten af uddan-
nelse og laering bliver udmentet.

Selvom underviseren spiller en afgge-
rende rolle for at sikre kvalitet i uddannel-
se, viser talrige nordiske rapporter, at der
pa systemniveau mangler opmaerksomhed
pa og stette til netop kompetenceudvik-
ling, kvalificering og professionalisering af
voksenundervisere, hvad enten det er pa
grundlaeggende niveau eller pa efter- og
videreuddannelsesniveau.

Mens rapporterne primaert adresserer
kompetenceudvikling ud fra et systemisk
perspektiv, har de konkrete kompetence-
behov den enkelte underviser matte efter-
sparge eller opleve i sit arbejde ikke tid-
ligere veeret genstand for undersggelse i
en nordisk sammenhaeng.

Denne rapport har som formal at supplere tidli-
gere rapporters resultater og konklusioner med
en kortlaegning af voksenlaererens egne opleve-
de kompetencebehov.

Samtidig skal rapporten belyse voksenlaere-
rens indstilling til feelles, nordiske uddannelses-
initiativer indenfor voksnes laering for at give
grundlag for anbefalinger til videre arbejde med
kompetenceudvikling af nordiske voksenlaerere.

Rapporten er en sammenfatning af resultater-
ne af en kvantitativ spgrgeskemaundersggelse
gennemfert i efteraret 2016 og foraret 2017. Un-
dersagelsen er igangsat og finansieret af Nordisk
Netvaerk for Voksnes Laering (NVL) og Nordplus
Voksen under Nordisk Ministerrad og udarbejdet
i samarbejde med Jonas Sprogee, Bedre Prak-
sis ApS.

Rapportens resultater praesenteres pa den
feelles Nordplus/NVL-konference med titlen
”Voksenlaereren og innovation” i Lund, septem-
ber 2017.

Forfatterne vil gerne takke alle respondenter
fra hele Norden for deres svar og ikke mindst per-
sonlige syn pa kompetenceudvikling og kompe-
tenceudviklingsbehov.

God leeselyst.

Malene Vangdrup,
hovedadministrator for Nordplus Voksen

Maria Marquard,
dansk koordinator for
Nordisk Netvaerk for Voksnes Laering (NVL)
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Indledning

Nordisk Ministerrad, NMR, har en vision om Norden
som en staerk kundskabsregion med velfungerende,
graenselgse uddannelses- forsknings-
og innovationsmiljger.
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MR arbejder med uddan-

nelse pa alle niveauer. Pa

omradet for voksnes lae-
ring stetter og udvikler NMR arbejdet
gennem to programmer - Nordplus
Voksen og NVL, Nordisk Netvaerk for
Voksnes Laering. Begge programmer
omfatter alle dele af voksnes laering,
savel formel, ikke-formel og in-formel
laering, hvad enten det er i regi af al-
men eller erhvervsrettet voksenud-
dannelse, folkeoplysning eller frivilligt
foreningsarbejde.

Programmerne indgar som led i
NMRs bestrabelser pa at styrke og
udvikle det nordiske samarbejde in-
denfor voksnes laering gennem sy-
stematisk udveksling af erfaringer og
god praksis, men hvert program med
sit fokus og formal, som supplerer hin-
anden.

Nordplus Voksen giver tilskud til ud-
dannelsessamarbejder i de fem nor-
diske og tre baltiske lande samt selv-
styreomraderne Grgnland, Feergerne
og Aland.

Konkret understgtter programmet
mobilitet, netvaerkssamarbejder og
projektsamarbejder. Den baerende ide
er, at der gennem samarbejder mel-
lem forskellige typer af aktarer fra for-
skellige lande med forskellig erfaring,
viden og tradition, kan skabes ny in-
spiration og udvikles ideer, der kan
styrke udviklingen pa omradet. Nord-
plus Voksen skal i vid udstraekning vir-
ke nedefra, og det er institutionerne
selv, der bestemmer, hvilke tematikker

og emner de konkret vil adressere og
arbejde med indenfor programmets
overordnede malsatninger.

NVL skal fremme livslang laering gen-
nem et seerligt fokus pa voksnes lae-
ring. NVL har til opgave at bygge bro
mellem forskning, uddannelse og po-
licy og skabe sammenhang mellem
behov og interesser i nordiske vok-
senlaeringsmiljger og implementering
NMRs prioriterede temaer.

| praksis arbejder NVL gennem te-
matiske, tvaernationale og tvaersek-
torielle netveerk. Der er pt. ti aktive
netvaerk i NVL, der alle arbejder med
konkrete temaer knyttet til NMRs priori-
teringer!.

Nordplus Voksen og NVL samarbej-
der bl.a. om kontaktformidling mel-
lem voksenlaeringsmiljger, formidling
af resultater, informationsformidling
og konkrete projekter. Nar det er re-
levant, skabes kontakt og samarbejde
mellem Nordplus mobilitets- og sam-
arbejdsprojekter og NVLs tematiske
arbejde i netvaerk.

Kompetenceudvikling af voksen-
laereren, som en made at sikre kvali-
tet i voksnes laering, er et stadigt ak-
tuelt tema bade i Nordplus Voksen og
NVLs arbejde.

P4 et oveordnet niveau skal Nord-
plus Voksen fungere som katalysator
for udvikling og nyskabelse indenfor
voksnes laering, hvad enten det drejer
sig om at udvikle uddannelsesmulig-
heder for voksenundervisere, imgde-
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NVLs arbejde er

baseret pa NMRs
strategiplan ”Kvalitet

og relevans i uddannelse
og forskning” fra 2015.

| Se NVLs aktuelle netvaerk
nvl.org/Natverk/Alle-natverk
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| denne rapport beskrives
resultaterne af en undersg-
gelse udfort i efteraret 2016
og foraret 2017. Undersg-
gelsens fokus er den nordi-
ske voksenlarers vurdering
af vigtige kompetencer for at
arbejde med voksnes laering,
voksenlarernes egne ople-
vede behov for kompetence-
udvikling, og voksenlarernes
indstilling til eventuelle nordi-
ske uddannelsesinitiativer pa
voksenuddannelsesomradet.

Med dette fokus pa
praktikernes oplevelse

af egne kompetencebehov
har rapporten til formal at
supplere tidligere rapporters
resultater og skabe grundlag
det videre arbejde med
kompetenceudvikling af
nordiske voksenlarere.

komme nye behov blandt kursister
eller afprave nye tilrettelaeggelsesfor-
mer og paedagogiske metoder. Ofte
vil projekter tage afsaet i de konkrete
udfordringer, den enkelte laerer op-
lever i fx en undervisningssituation.
| andre tilfaelde sigtes mod at skabe
udvikling pa systemniveau.

| en konkret projektsammenhang
understatter de forskellige aktivitets-
typer pa forskellige vis kompeten-
ceudviklingen hos voksenlaereren.
Nordplus Voksen yder blandt an-
det tilskud til at undervisere og lze-
ringsansvarlige kan deltage i efter-
uddannelseskurser, selvtilrettelagte
studieophold eller undervisningsop-
hold hos partnerinstitutioner for der-
igennem at udvikle deres professio-
nelle kompetencer og give indsigt i
andre kulturer og laeringstraditioner.
Programmet understgtter ogsa ud-
viklingsprojekter, der bl.a. kan sigte
mod udvikling af kurser rettet mod
voksenundervisere, voksenvejlede-
re og andre uddannelsesansvarlige.

| naesten alle NVLs netvaerk peges
pa voksenlaereren, som saerlig be-
tydningsfuld for kvalitet i og effekt
af uddannelse og laering. Behovet
for seerlige didaktiske og paedago-
giske kompetencer er udtrykt ift.
fagomrader som fx vejledning, re-
alkompetencevurdering, alfabeti-
sering, interkulturelle malgrupper,
entreprengrielle og innovative laere-
processer, faengselsundervisning og
leering pa arbejdspladser. Fordybel-
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se i mere specifikke temaer og ansket
om at professionalisere voksenlaere-
re indenfor afgraensede omrader, ses
0gsa i formelle uddannelser fx master-
uddannelser i vejledning, andetsprogs-
undervisning, specialundervisning etc.
I NVL diskuteres fortlgbende, hvordan
man i de enkelte netveaerk og evt. som
en samlet indsats kan medvirke til at
fremme voksenlaereres kompetencer
bade pa det alment voksenpaadagogi-
ske niveau og det fagdidaktiske niveau.

Bade NVL og Nordplus Voksen ar-
bejder fleksibelt og netvaerksorgani-
seret. Begge programmer har dermed
erfaringer med arbejdsformer, som
kan veere et afseet for nytaenkende
mader at skabe kontinuerlig kompe-
tenceudvikling for voksenlaerere pa
nordisk niveau.

BAGGRUND FOR UNDERSQGGELSE

Voksnes laering og kompetenceud-
vikling foregar bade i uddannelses-
institutioner, faglige organisationer,
private og offentlige arbejdspladser

samt i civilsamfundet.

Begrebet "voksenlaerer” skal der-
for forstas bredt og daekker flere rol-
ler, fx underviser, facilitator, konsulent,
vejleder og frivilligkoordinator.

Som navnt har bade Nordplus
Voksen og NVL gennem tiden haft
fokus pa voksenlaererens betydning
for kvaliteten i undervisning af voks-
ne og tilrettelaeggelse og gennemfea-
relse af voksnes laereprocesser, hvilket
bl.a. er resulteret i falgende rapporter:



NVLs voksenpadagogiske udviklingsprojekt
”Innovative laereprocesser i praksis” (Marquard
2009), hvor en central anbefaling er at “etablere
nordiske og tveersektorielle efter og videreud-
dannelsesmuligheder i form af mere proces- og
erfaringsbaserede kurser, der kan supplere ek-
sisterende uddannelser”.

Nordplus Voksen-projektet "BABAR” (Milana
m.fl. 2010a) beskriver uddannelsessystemer og
muligheder for grundlaeggende voksenuddan-
nelse i Danmark, Estland og Sverige. En vigtig
konklusion er, at voksenlaerere stort set ikke er
beskrevet i policy papers, og at der ikke er for-
melle voksenpaedagogiske kompetencekrav til
voksenlaereruddannelse i de tre lande.

| projektet ”BAEA - Becoming Adult Educator
in the European Area (Milana m.fl. 2010b) under
EUs tidligere Grundtvig program er en central
konklusion, at "trods opmaerksomhed pa vok-
senuddannelse er der meget lidt opmasrksom-
hed pa kvalificering af voksenlaereren”. | rappor-
ten anbefales bl.a. at etablere grundlaeggende
voksenuddannelse og kvalificerende efter- og
videreuddannelsesmuligheder for at styrke pro-
fessionelle voksenlaererkompetencer.

I undersggelsen "Teaching Adults - just a matter
of talent ” (Renning & Grepperud 2009) pavises
ligeledes diskrepansen mellem voksenlaererens
betydning for kvalitet, effekt og udbytte af un-
dervisning og den manglende opmaerksomhed
pa kompetenceudvikling og professionalisering
af voksenlaereren.

| rapporten ”IVEU - integration gennem vok-
sen- og efteruddannelse ” (Nordisk Ministerrad
2010) fremhaeves voksenlaererens betydning for,
at integrationsstrategier lykkes, og der peges pa

et behov for systematisk kompetenceudvikling
af voksenlaerere indenfor specifikke emner som
fx nordisk sprog som andetsprog og realkom-
petencevurdering.

”Den nordiske voksenlaerer - en kortleegning
af kompetencekrav til voksenlaerere og ud-
dannelsesmuligheder inden for det voksen-
padagogiske omrade i de nordiske lande”
(Marguard & Sgrensen 2011). | rapporten frem-
gar bl.a., at der stilles formelle krav til voksen-
laererens faglige og til dels almenpaedagogiske
kompetencer, men stort set ingen formelle krav
til laerernes voksenpaedagogiske kompetencer,
selvom interviews viser, at det kraever saerlige
voksendidaktiske kompetencer at arbejde med
undervisning af voksne. Kortlaegningen viste, at
der er store nationale og sektorielle forskelle
pa indhold og omfang i voksenuddannelses-
tilbud. Rapporten peger ogsa p3, at der, trods
forskelle pad omradet, er mange ligheder mel-
lem de nordiske lande, som ger det relevant at
anbefale faelles nordiske indsatser pa voksen-
leeringsomradet.

| Nordplus Voksen -projektet ”Kompetence-
profiler og kompetenceudvikling for de, der
arbejder med validering” (Aagaard m.fl. 2015)
(koordineret af Nationalt Videncenter for Re-
alkompetence, VIA UC) fra 2014-2015 var for-
malet at fa skabt et overblik over, hvilke kom-
petencer de forskellige praktikere inden for
validering har brug for, sa de kan yde service
af hgj kvalitet. Projektet har bl.a. resulteret i en
kortlaegning af opgaver for uddannelsesvejle-
dere og andre, der arbejder med validering i
praksis samt identificering af deres kompeten-
cebehov og givet anbefalinger til initiativer pa
nordisk og nationalt plan.
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Kort om
undersggelsen

Undersggelsen laegger sig i forleengelse af tidligere
naevnte rapporter inden for tematikkerne voksenlaerer,
kompetencer, kompetenceudvikling.
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ndersggelsen laegger sig i for-

lengelse af tidligere naevnte

rapporter inden for tematikkerne
voksenlaerer, kompetencer, kompetence-
udvikling. Det saerlige ved denne under-
s@gelse er, at vi sparger til praktikernes
egne oplevelser og behov. Undersagelsen
er en tendensanalyse, der giver en raekke
perspektiver pa voksenlaererens kompeten-
cer og kompetencebehov, samt stiller nye
spergsmal, der kan underkastes yderligere
undersggelse eller gares til genstand for
mere forskning og yderligere diskussioner
i nordisk regi.

Undersggelsens formal
og fokus kan illustreres

Undersggelsen har fokus pa fire tematikker:

1) respondenternes oplevelse af forskellige
kompetencers betydning for arbejdet med
voksnes laering,

2) deres egne kompetencebehoy,

3) kompetencebehov i relation til
sektortilknytning og

4) betingelser for deltagelse,
herunder respondenternes erfaringer
med nordisk samarbejde omkring
kompetenceudvikling.

i folgende model: Sektortilknytning

Kompetenceudvikling:

Kompetencer —>

Malgruppe, form <«—  Kompetencebehov
og indhold

Betingelser
for deltagelse
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For at kunne malrette fremtidige kom-
petenceudviklingsaktiviteter undersgges,
om der eksisterer forskellige syn pa kom-
petencers betydning og egne kompeten-
cebehov alt efter, hvor man arbejder med
voksnes laering samt, og hvilket behov for
nordiske samarbejde pa omradet respon-
denterne giver udtryk for.

De fire hjgrner i modellen har betyd-
ning for, hvordan man skal tilrettelaegge
kompetenceudvikling og udger de ned-
slagspunkter, som rapporten er opbygget
efter. Modellens fire nedslag bestar af: En
kompetencedimension, der belyser hvilke
kompetencer, der vurderes som vigtige,
og i hvilket omfang, der er behov for, at de
udvikles, og: En malgruppedimension, der
belyser, om der er forskelle i kompeten-
cebehov inden for forskellige malgrupper,
samt belyser erfaringer med og faktorer,
der kan have betydning for at kunne/ville
deltage i nordisk kompetenceudvikling.

Spoargeskemaet er udsendt til et bredt ud-
snit af voksenlaerere i bade privat, offentlig
og civilsamfunds-regi gennem kendte nor-
diske netvaerk i Norge, Sverige, Danmark,
Island og Finland og selvstyreomraderne
med en opfordring til at sende videre til
andre relevante personer i respondenter-
nes egne netvaerk. Fordelen ved denne
tilgang er, at vi forholdsvist let har kun-
net na et stort antal personer, ikke mindst
i lande, hvor vi ikke har overblik over eller
kendskab til alle relevante aktgrer. Ulem-
pen er, at vi risikerer at fa et skaevt re-

9

Rapporten skal ses
som et bidrag til den
Jortsatte draftelse af
behovet for et nordisk
samarbejde om kom-
petenceudvikling af
voksenleereren.

spondentgrundlag, hvis spargeskemaet
sendes til venners venner eller personer,
som ligner en selv. Spargeskemaet fin-
des i en dansk og engelsk version og har
ikke vaeret oversat til modersmalet i de
lande, der indgar i undersggelsen, hvil-
ket kan have afholdt nogle fra at besva-
re spgrgeskemaet og/eller at videresen-
de det i egne netvaerk. Endelig har det
ikke veeret teknisk muligt at rense data
for evt. dobbeltbesvarelser, hvorfor der
kan veaere en skav vagtning i nogle af
besvarelserne. Vi har ikke korrigeret for
disse mulige skaevvridninger af data, da
der alene er tale om en tendensanalyse.

Rapporten beskriver resultater fra
undersggelsen og kommer med nogle
tentative anbefalinger til videre arbej-
de i NVL, Nordplus og andre relevante
instanser med interesse i nordisk kom-
petenceudvikling og voksenpaedagogik.
Rapporten skal saledes ses som et bidrag
til den fortsatte draftelse af behovet for
et nordisk samarbejde om kompetence-
udvikling af voksenlaereren.
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Rapportens
opbygning

en farste del beskriver den generelle forde-
ling af respondenternes svar i forhold alder,
kan, sektortilknytning, undervisningsniveau,
ansaettelsesform (deltid eller fuld tid), og om man ar-
bejder med korte eller lange uddannelsesforlgb.
| den anden del, kompetencedimensionen, beskri-
ves hvilke kompetencer, respondenterne tillaagger be-
tydning for arbejdet med voksnes laering, samt hvilke
kompetencer, respondenterne vurderer, vil styrke de-
res eget arbejde med voksnes lzring. | denne sektion
beskrives 0gsa respondenternes svar pa spgrgsma-
let: Er der andet, du kunne teenke dig at blive bedre til
eller vide mere om?, hvilket kan nuancere de kvanti-
tative svar.
| den tredje sektion, malgruppedimensionen, kobles
respondenternes vurdering af forskellige kompetencers
betydning for arbejdet med voksnes lzering og kom-
petencebehov med deres ansaettelsesforhold. | den-
ne sektion beskrives ogsa respondenternes erfaringer
med, behov og begrundelser for nordisk samarbejde.
Analyserne i de respektive afsnit afrundes med
en raekke spargsmal, som med fordel kan forfalges
0g undersgges narmere. Disse spgrgsmal samles op
i rapportens fjerde og afsluttende sektion sammen
med en raekke generelle konklusioner og perspekti-
ver, der kan tages op i en efterfglgende diskussion af
voksenlaererens kompetencer og kompetencebehov i
et nordisk perspektiv.
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Vi ggr opmaerksom pa3,
at enkelte diagrammer
og tabeller er praesenteret
i rapportens bilag.



Sektion 1:

Generelle forhold om
respondenterne
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alt har 820 respondenter pabe-

gyndt spgrgeskemaet. 544 har

besvaret spgrgeskemaet til og
med kompetencespgrgsmalene, og
deres svar er grundlag for analyserne
af kompetencedimensionen. 527 har
gennemfart hele spargeskemaet, og
danner grundlag for analyserne af mal-
gruppedimensionen.

Normal praksis i spgrgeskemaun-
dersggelser er at fjerne de respondenter,
der ikke gennemfgrer undersggelsen. Af
tekniske arsager har dette ikke vaeret
muligt uden at fjerne de respondenter,
som har gennemfart spergeskemaet
med delvise besvarelser. En testkarsel
viser dog ingen signifikante forskelle i
procentfordeling mellem bruttobesva-
relserne og netto besvarelserne.

Den generelle fordeling pa alder,
kon og ansaettelse vises i rapportens
bilag 1.

Respondenterne er ogsa blevet spurgt
til, hvilket kvalifikationsniveau de un-
derviser pa i forhold til den europaeiske
kvalifikationsramme?.

2 http:/lufm.dk/en/education-and-institutions/
higher-education/degrees-and-qualifications

OPSUMMERET VISER
SVARENE AT:

Hovedparten af respondenterne er over
41 ar, og over halvdelen af respondenterne
(i alt 63%) er mellem 41 og 60 ar.

67% af respondenterne er kvinder,
mens 32% er mand — |% angiver andet.

62% af respondenterne angiver, at de er an-
sat i den offentlige sektor. Herefter kommer
NGO og folkeoplysning med |16% og privat-
ansatte med 12%. Selvstendige udger 4% af
respondenterne og ansatte i faglige organisa-
tioner eller andet udger hver isar 3%.

50% af respondenterne angiver, at de
arbejder med voksnes lzring i offentlige
uddannelsesinstitutioner, 22% arbejder med
voksnes lering i NGO’er og folkeoplysning
og 20% i arbejdspladsregi. Man har til denne
kategori kunne give flere svar, hvis man ar-
bejder med voksnes lzring i flere forskellige
sammenhznge.

81% af respondenterne arbejder fuld tid
med voksnes lering.

53% af respondenterne angiver, at de arbej-
der med voksnes lzring i lengere forlgb,
dvs. i lengerevarende kursus- og uddannel-
sesforlgb.

47% angiver, at de arbejder med voksnes
lzering i kortere forlgb, saisom kursusdage,
temadage, mader mv.
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RESPONDENTERNE HAR KUNNET ANGIVE FLERE SVAR,
HVIS DE UNDERVISER PA FLERE NIVEAUER:

Arbejdsmarkedsuddannelse Almen voksenuddannelse Sprogkurser og andre kurser
og erhvervsuddannelse for til og med gymnasialt niveau for migranter og flygtninge
voksne (til og med EQF 4) (til og med EQF 4) (til og med EQF 4)
Videregaende voksenuddannel- Bachelor, professions- Kandidat og
se fx erhvervsakademiuddan- bachelor, diplomuddannelse masteruddannelser
nelser (til og med EQF 5) (til og med EQF 6) (til og med EQF 7)

152%
| alt

| sammenhange der ikke er Andet
beskrevet i kvalifikations-
rammen fx folkeoplysning,
aftenskole, fritids-
undervisning, NGO
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Betragtes respondenterne ud fra kvalifikations-
rammen, ser vi, at storstedelen af responden-
terne arbejder med voksnes laering til og med
kvalifikationsramme 4, men ogsa at et betydeligt
antal respondenter arbejder med voksnes lae-
ring udenfor kvalifikationsrammen, fx indenfor
folkeoplysning, aftenskole, NGO, og at en del
respondenter arbejder med voksnes lzering i flere
forskellige regi.

OPSAMLING OG AFLEDTE SP@RGSMAL

Som navnt indledningsvist er undersagelsen
ikke gennemfart som en repraesentativ undersg-
gelse, og afspejler ikke nadvendigvis en typisk
voksenunderviser i Norden. Men i denne under-
sggelse viser den typiske respondent at veere:

* En kvinde mellem 41 0g 60 ar

* Hun er ansat i den offentlige sektor og
underviser fuld tid pa offentlige uddannel-
sesinstitutioner, men ogsa pa private eller
offentlige arbejdspladser.

* Hun arbejder inden for den europaeiske
kvalifikationsramme til og med niveau 4,
og arbejder muligvis med folkeoplysning
ved siden af.

» Hendes malgruppe er primaert kursister/
voksenelever, dvs. personer der ikke selv
skal undervise eller facilitere voksnes lzere-
processetr.

?

DET REJSER FOLGENDE
SPORGSMAL:

I hvor hgj grad kan undersg-
gelsen siges at reprasentere
en typisk voksenlzrer, bade i

national og nordisk regi?

Er der forskellige behov for
kompetenceudyvikling alt
afhangigt af, om man arbejder
i offentligt eller privat regi, pa
fuld tid eller pa deltid?

Er der forskellige behov for
kompetenceudyvikling i forhold
til hvilket niveau, man un-
derviser pa i den europaiske

kvalifikationsramme?
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Sektion 2:

Kompetence-
dimensionen

Kompetencedimensionen viser respondenternes svar pa,
hvilke kompetencer de ser som vigtige for deres arbejde
med voksnes laereprocesser.
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espondenterne blev bedt om at

vurdere et ’batteri’ af 11 forskel-

lige kompetencer i forhold til
graden af vigtighed. Efterfglgende blev
de bedt om at vurdere, i hvilken grad en
udvikling af de enkelte kompetencer ville
styrke deres arbejde med voksnes laere-
processer.

Kompetencerne er inspireret af den
liste over generelle voksenpadagogiske
kompetencer, som blev udledt i rapporten
Den Nordiske Voksenlaerer (Marquard &
Sarensen 2011).

Rapportens forstaelse af kompetence er
inspireret af llleris (2011), der med afsaet i
en lang raekke forskellige kompetencede-
finitioner udleder kompetence til at vaere
kunne “veere i stand til at handle i relation
til bestemte kendte, ukendte og uforudsi-
gelige situationer” (llleris 2011:33). Defini-
tionen er velegnet i denne kontekst, fordi
den betoner det handlingsorienterede. Dét
at veere i stand til at handle indbefatter
bade det at kunne noget og at besidde
noget. Ydermere er de situationer, som
voksenlaereren ma siges at befinde sig i, pa
en og samme gang bade kendte, ukendte
og uforudsigelige.

| UNDERSQGELSEN TAGES

AFSAT | FOLGENDE
Il KOMPETENCER:

At kunne mgde de voksne
deltagere som voksne

At have viden om voksnes
laering og laereprocesser

At have opdateret faglig
viden

At have opdaterede
praksiserfaringer

At kunne formidle

At kunne strukturere
og planlaegge

At kunne anvende informa-
tions- og kommunikations-
teknologi

At kunne forholde sig
konstruktivt til voksnes
modstand

At kunne anvende
aktiverende arbejdsformer

At kunne vejlede voksne

At kunne arbejde i interkul-
turelle sammenhaenge
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KOMPETENCER, SOM ER VIGTIGE FOR
ARBEJDET MED VOKSNES LAREPROCESSER

AT KUNNE M@DE

DE VOKSNE 50 81 %
SOM VOKSNE
70 %
60 %
50 %
40 %
30% 16 %
20%
10% . I %
0%
LARING OG
LAREPROCESSER 50
or 74 %
70%
60 %
50 %
40%
23 %
30%
20%
10% 0%

| HG) GRAD I NOGEN GRAD SLET IKKE
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OPDATERET
FAGLIG VIDEN 80%

75 %

22%

3% 0%

OPDATEREDE
PRAKSISERFARINGER

o 64 %

60 %

50 %

o 31 %

30%
20%
5%
° 0%
10 %
0% |

AT KUNNE
90 %

FORMIDLE 92 %
807%

B

70

60 7%

50 %

40%

30%

20% 8%

INOGEN GRAD [l | MINDRE GRAD

0% 0%

107%

0%
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AT KUNNE
STRUKTURERE
OG PLANLAGGE

AT KUNNE ANVENDE
INFORMATIONS- OG
KOMMUNIKATIONS-
TEKNOLOGI

AT KUNNE FORHOLDE
SIG KONSTRUKTIVT TIL
VOKSNES MODSTAND

80%

70% 74 %

607%

50 %

40%

24 %
30%

20%

2%
10 % 0%

I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

0%

60 %

44 % 45 %
50 %

40%
30%
0% 10 %
1 %
0%

I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

61 %

60 7%
50 %

0,
0% 31%
30%
20% 7%

.y 1 %

10%
o2 [
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AT KUNNE ANVENDE

AKTIVERENDE ot
ARBEJDSFORMER ’ 62 %

60 %

50%

10 31%

30%

20% 7 %

0%
10 %
- [

AT KUNNE
VEJLEDE VOKSNE 57 9%

60 %

oL 35%

40%

30%

20% 8%

0%

10%

o I
INTERKULTURELLE
SAMMENH/AENGE

6o 48 %

Fo 36%

40%

WP 14 %

2%
’ % -
0%
| HZJ GRAD I NOGEN GRAD Wl | MINDRE GRAD
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Respondenternes svar understot-
ter resultatet fra rapporten Den
nordiske voksenlerer (Marquard
& Serensen 2011, s. 29), hvoraf det
fremgar, at ansazttelsesansvarlige pa
voksenundervisningsomradet priori-
terer folgende otte trek i forhold til
rekruttering af voksenlerere:

* Anerkende og anvende voksne
deltageres erfaringer og dialogi-
ske kompetencer

» Forstaelse af voksnes
livsvilkar og baggrund

* Formidlingskompetence
* Relationskompetence

* Dialogiske kompetencer, som at
lytte, forsta, engagere og samtale

* Personlig gennemslagskraft
* Struktur og evne til planlegning

» Opdaterede praksiserfaringer

OPSAMLING OG AFLEDTE SP@RGSMAL

Af svarene fremgar det, at de fleste vurde-
rer samtlige kompetencer som vigtige for
deres arbejde. For alle kompetencer er der
minimum 44 %, der vurderer dem som ”i hgj
grad” vigtige for deres arbejde med voksnes
laereprocesser. Svarene afspejler ikke, hvorvidt
respondenterne selv besidder de enkelte kom-
petencer, eller hvor vigtige kompetencerne
ses relativt i forhold til hinanden men udeluk-
kende, at respondenterne vurderer dem som
vaerende vigtige.

Seerligt voksenpaedagogiske og didaktiske
kompetencer, sasom at kunne anvende akti-
verende arbejdsformer, at kunne formidle, at
kunne forholde sig til voksnes modstand samt
viden om voksnes laering og laereprocesser,
vaegtes hgijt. Men ogsa relationelle kompeten-
cer, som at kunne mgde de voksne som voksne
og at kunne vejlede voksne vurderes hgijt.

Trods lidt forskellige terminologier viser
undersg@gelsen, at det grundlaeggende er de
samme kompetencer, som tilleegges betyd-
ning af den enkelte voksenleaerer.

Mest overraskende er det, at hele 45% af
de adspurgte svarer ”i nogen grad” pa spargs-
malet om vigtigheden af at kunne anvende
informations- og kommunikationsteknologi,
hvilket tyder p3, at IKT kompetencer vurderes
knapt sa vigtigt som flere af de andre kompe-
tencer. En mulig forklaring kan vaere respon-
denternes hgje aldersgennemsnit, hvorfor IKT
endnu ikke er et naturligt redskab i undervis-
ningen. Eller det kan afspejle en oplevelse af,
at traditionelle paedagogiske og didaktiske

24 | KOMPETENCEDIMENSIONEN



feerdigheder sdsom at kunne anvende ak-
tiverede arbejdsformer, at have opdateret
faglighed og formidlingsevne er mere cen-
tralt for undervisningen end at kunne anven-
de "hjaelpevaerktgjer” som fx IKT.

Ogsa dét at kunne arbejde i interkultu-
relle sammenhaenge vaegtes relativt lavt.
36% svarer, at det ”i nogen grad” er vigtigt,
og hele 14% at det ”i mindre grad” er vigtigt.
En forklaring vaere, at de fleste responden-
ter arbejder i relativt kulturelt homogene
sammenhange, og dermed ikke anser det
som en vigtig kompetence. Det kan ogsa
skyldes, at kultur anses som en vaesentlig
faktor i forhold til voksnes laereprocesser, og
kompetencen til at handtere kulturel diver-
sitet derfor ikke tilleegges veerdi.

KOMPETENCER, SOMVIL STYRKE
ARBEJDET MED VOKSNES LARING

Det efterfglgende spargsmal handler om
respondenternes vurdering af, hvad de selv
oplever, vil kunne styrke deres arbejde med
voksnes laereprocesser og dermed kvali-
ficere dem yderligere som voksenlaerere.
Svarene belyser respondenternes oplevelse
af eget kompetencebehov. Svarene siger
ikke noget om, hvorvidt eller i hvilken grad
den enkelte respondent oplever at besid-
de den pagaeldende kompetence allerede,
men udelukkende hvorvidt respondenterne
vurderer, at de enkelte kompetencer vil ggre
dem bedre til deres arbejde.

Nedenfor falger respondenternes vur-
dering af, hvilke kompetencer ville styrke
deres arbejde med voksnes laereprocesser.

?

DET REJSER FOLGENDE
SPORGSMAL:

Er udvalgte kompetencer daek-
kende for alle de kompetencer,
der er ngdvendige for at arbej-
de med voksnes laereprocesser?

Hvad er arsagen til, at kom-
petencen til at anvende IKT
vurderes sa relativt lavt af
respondenterne?

| hvor hgj grad arbejder
voksenlaereren i interkulturel-
le sammenhznge, og hvilken
betydning tillegges kultur i
undervisningssituationen — og
kraever det saerlige kompeten-
cer at undervise i interkulturel-
le sammenhange?
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AT HAVE OPDATEREDE
FAGLIG VIDEN

53 %

35%

AT KUNNE M@DE
DE VOKSNE DELTAGERE 60%
SOM VOKSNE o 36 %

40%

o 19 %

20% 4%

0% |

VOKSNES LARING
OG LAREPROCESSER 51%

TR 36 %
40%
30%

12 %
20%

I %

N -
0%

| H) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD
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AT HAVE OPDATEREDE
PRAKSISERFARINGER

60 % 49 %

o 37%

13 %

I %
o -
0%
INOGEN GRAD [l | MINDRE GRAD

AT KUNNE FORMIDLE
52 %

31 %

P 15 %
. -
10 %
0% I 4
| NOGEN GRAD | MINDRE GRAD

STRUKTURERE OG
PLANLAGGE

44 %
50% 37 %

30% 17 %
2%

10%

0% —

| H) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE
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AT KUNNE ANVENDE
INFORMATIONS- OG
KOMMUNIKATIONS-
TEKNOLOGI

AT KUNNE FORHOLDE
SIG KONSTRUKTIVT TIL
VOKSNES MODSTAND

AT KUNNE ARBE]DE |
INTERKULTURELLE
SAMMENHANGE

41 % 40 %

30% 16 %

3%
10 % /A
0% ——

60% 46 %
50% 37 %

30/% 15%
2%
N .
0% I 4
I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD

2%
o 36 %

19 %

3%
10%
0% |

| HG) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD
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AT KUNNE ANVENDE
AKTIVERENDE

ARBEJDSFORMER 00% 47 %

50 % 39 %

40 %

30%

13 %
20%

’ % -
0%
| HZ) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

1 %

AT KUNNE VEJLEDE

VOKSNE
60% 41 %
50 % 37 %
40%
30% 20 %
20%
2%
10%
0% —

| HG) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE
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?

DET REJSER FOLGENDE
SPORGSMAL:

Hyvilken specifik faglig viden
og hvilke praksiserfaringer vil
styrke voksenlarerens arbej-
de med voksnes laring?

Er den hgje vaegtning af
voksenpadagogik- og didaktik
et udtryk for et lavt kompe-
tenceniveau hos voksenlaere-
ren — og hvad betyder det for
tilretteleeggelse af kompeten-
ceudyvikling?

Er den tilsvarende lave vaegt-
ning af at arbejde i interkultu-
relle sammenhange et udtryk
for, at denne kompetence
besiddes i tilstraekkelig grad
af voksenlareren?

OPSAMLING OG
AFLEDTE SP@RGSMAL

Pa tveers af kompetencerne vur-
derer respondenterne, at det ”i
hgj grad” eller ”i nogen grad” vil
styrke deres arbejde med voks-
nes laereprocesser, hvis de bliver
bedre, hvilket peger p3, at der er
et udviklingspotentiale for kom-
petenceudvikling.

Over 50% af respondenterne
angiver, at det ”i hgj grad” vil styr-
ke deres arbejde, hvis de far mere
viden om voksnes laering og lae-
reprocesser, ligesom formidlings-
kompetence og at kunne anvende
aktiverende arbejdsformer vaegtes
hgjt. Samme kompetencer anses
som vigtige hos respondenterne,
hvilket peger pa, at kompetence-
udvikling inden for voksenpada-
gogik- og didaktik eftersparges.

0Ogsa opdateret faglig viden
og opdaterede praksiserfaringer
vurderes til ”i hgj grad” at kun-
ne styrke arbejdet med voksnes
laereprocesser. Her er det saledes
mere specifikke kompetencer, der
efterspgrges.
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Mindre betydning tillaegges
det at kunne arbejde i interkultu-
relle sa mmenhange, at kunne vej-
lede voksne, at kunne strukturere
0g planlaegge undervisning og at
made de voksne deltagere som
voksne. Det kan veere et udtryk
for, at respondenterne oplever at
besidde tilstraekkelige kompeten-
cer indenfor disse omrader. Eller
det kan vaere et udtryk for, at de
vurderer at den pagaeldende kom-
petence ikke er specielt relevant
for deres arbejde.

At relativt fa svarer, at det “i
hgj grad” vil styrke deres arbejde
at kunne arbejde i interkulturelle
sammenhange, synes umiddel-
bart overraskende i og med, at en
stor del af respondenterne angi-
ver, at de arbejder pa sprogskoler
og med flygtninge og indvandrere.
Det kan veere udtryk for, at res-
pondenterne oplever at veere
tilstraekkelig kompetente eller at
respondenterne vurderer, at det
ikke kraever saerlige kompetencer
at arbejde i interkulturelle sam-
menhaenge.



Emnerne fordeler sig i felgende kategorier:

Overordnet kategori

METODE, PADAGOGIK, DIDAKTIK

Eksempler pa udsagn:

* How to be stimulating and transform
people’s self- and professional identity

* Coaching

* At skabe forstaelse for det gode ved
at lere som voksen

* Viden om lxring generelt

* Jeg vil gerne have sparring og/eller
uddannelse i bedre integration af de
voksnes livsverden i min undervisning

Overordnet kategori
MALGRUPPE
Eksempler pd udsagn:

* | like to be better at working with
students in need of support.

* Different learners (special education),
such as dyslexia, etc.

* Hvordan vi kan blive bedre til at
understotte leringsprocessen hos
personer med handicap?

* Diagnoser og forstaelse for
medfelgende adferd

Overordnet kategori

FAG(FAG)LIGHED
Eksempler pd udsagn:

* Konflikthandtering/-lzsning
* Mediation

* Arabisk og eritreansk kultur

* Andetsprogsundervisning

Overordnet kategori
METODISKE REDSKABER OG VARKTJJER
Eksempler pa udsagn:

* The latest updates in IT in teaching and
working with information.

* Practical approaches that can be adapted
to different end users.

* New technology.| do use smart phone
and WhatsApp possibilities every day
but more TVT would be good.

* IKT

¢ Digital tools in adult learning

Overordnet kategori

LEDELSE, ORGANISERING OG
PLANLZAGNING AF UDDANNELSE
Eksempler pd udsagn:

* How the benefits for adult learning can impro-
ve by learning more about how the teachers
work in the school organization

* Finansiering, vi er under hardt politisk pres

* Planlzgning/uddannelse i en politisk styret
organisation

* Strategisk ledelse af paedagogiske processer

* Planlegge nye uddannelser som kan implemen-
teres eller fungere som tilleg til eksisterende

Overordnet kategori

TRANSFER OG ARBEJDSMARKED
Eksempler pa udsagn:

* Bedre kontakt med erhvervslivet

* On the job learning

* Transfer

* Uddannelsespolitik og beskaftigelsespolitik
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DE KVALITATIVE SVAR

Respondenterne har faet mulighed for at
beskrive, om der er andre omrader eller
kompetencer, de kunne taenke sig enten
at blive bedre til eller at vide mere om.
Som valgfrie, kvalitative udsagn er svare-
ne selvsagt ikke repraesentative, men kan
give en indikation pa nogle af de behov
og @nsker, som voksenlarere i Norden
har, og som med fordel kan indga som
indhold i fremtidige kompetenceudvik-
lingsaktiviteter.

OPSAMLING OG
AFLEDTE SP@RGSMAL

Af de angivne svar fremgar det, at re-
spondenterne gerne vil vide mere om
eller blive bedre til Voksenpaedagogik,
didaktik og facilitering af lsereproces-
ser (27 udsagn). Korte udsagn som fx:
“How to be stimulating and transform
people’s self- and professional identity”,
“Coaching” og “Viden om laering gene-
relt” viser, at respondenterne eftersparger
viden om facilitering af laereprocesser,
ogsa af personligt udviklende karakter.
Dette er kategoriseret som metoderettet,
fordi udsagnene retter sig mod metodiske
kompetencer.

Udsagn som: “I like to be better at
working with students in need of sup-
port”, “Different learners (special educati-

9

Endelig er der

en rekke udsagn,

der peger pd samarbej-
de med erhveruvsliv

og relation mellem
uddannelse og
arbejdsliv

on), such as dyslexia, etc.” og “Hvordan vi
kan blive bedre til at understatte leerings-
processen hos personer med handicap?”
peger pa et gnske eller behov om at blive
bedre til eller fa mere viden om Personer
med seerlige behov (17 udsagn). Dette er
kategoriseret som malgrupperettet, for-
di udsagnene retter sig mod bestemte
malgrupper.

Konflikthandtering, sprog og kultur,
mv. (21 udsagn) er et andet omrade, som
respondenterne gerne vil have mere vi-
den om eller blive bedre til. Kategorien
rummer udsagn som: "Konflikthandte-
ring/-lgsning”, "Mediation”, og “Arabisk
og eritreansk kultur”, men ogsa konkrete
faglig emner som fx “svejsning” og “mind-
fulness”. Dette er kategoriseret som fag-
ligt rettet, fordi udsagnene retter sig mod
konkrete faglige emner.

IT og kommunikation fremgik som
svarmulighed i den kvantitative del af
spargsmalet, men blev ikke tillagt hgj
betydning. Alligevel peger de kvalitative
udsagn pa, at en del respondenter efter-
lyser kompetencer indenfor /T og digital
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leering (14 udsagn): "New technology. | do
use smart phone and WhatsApp possibilities
every day but more TVT would be good”,
“IKT” og “Digital tools in adult learning”.

| udsagn som: "How the benefits for adult
learning can improve by learning more about
how the teachers work in the school orga-
nization”, “Finansiering, vi er under hardt
politisk pres” og “Planleegning/uddannelse
i en politisk styret organisation” angiver re-
spondenterne, at de gnsker at vide mere eller
at blive bedre inden for kategorien Ledelse,
organisering og planleegning af uddannelse
(20 udsagn).

Endelig er der en raekke udsagn, der
peger pa samarbejde med erhvervsliv og
relation mellem uddannelse og arbejdsliv,
fx: ” Bedre kontakt med erhvervslivet”, ”On
the job learning” og ”Transfer” (12 udsagn).

De angivne svar nuancerer og kontekstu-
aliserer de 11 foruddefinerede kompetence-
omrader. De peger i retning af bade generel-
le voksenpaedagogiske kompetencer sasom
konflikthandtering, facilitering, didaktik mv.
og behov for mere specialiserede kompe-
tencer og faglig viden inden for konkrete
omrader. Disse omrader er rettet mod kva-
lificering af den enkelte underviser i forhold
til metode, malgruppe og faglighed, mens
andre udsagn peger pa mere strukturelle
forhold omkring voksnes laereprocesser, fx
ledelse, organisering og planlaagning af ud-
dannelse.

?

DET REJSER FOLGENDE
SPORGSMAL:

Informations- og kommuni-
kationsteknologi vagtes ikke
hgjt som en kompetence, der
vil styrke respondenternes
arbejde med voksnes laering.
Alligevel naevner adskillige
respondenter behov for viden
om og erfaring med konkrete
digitale veerktgjer. Hvad kan
forklare denne diskrepans?

Kan man og skal man i et
faelles, nordisk kompetence-
udviklingsregi arbejde med at
udvikle de kompetencer, der
retter sig indad mod under-
visningssituationen, savel som
kompetencer, der er knyttet
an til strukturelle og relatio-

nelle forhold?
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Sektion 3:

Malgruppe-
dimensionen
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algruppedimensionen belyser

respondenternes vurdering

af indhold og betingelser for
kompetenceudvikling i relation til deres
anseettelsesforhold. Det kan bidrage til
draftelser af, hvordan en faelles nordisk
kompetenceudvikling skal malrettes og til-
rettelaegges, og hvilke elementer og fagligt
indhold bar indga.

ANSATTELSESFORHOLD,
SEKTORTILKNYTNING OG
KOMPETENCEBEHOV

| det felgende afsnit belyses forholdet mel-
lem respondenternes ansaettelsesforhold
og sektortilknytning og hvilke kompetencer,
de vurderer, vil styrke deres arbejde med
voksnes laereprocesser. De enkelte tabeller
vises i rapportens bilag 2.

| forhold til kompetencen knyttet til “at
kunne made de voksne deltagere som voks-
ne”, vurderer 45% af ansatte i den offentlige
sektor, at det ”i haj grad” vil styrke deres
arbejde med voksnes lzering at have/udvik-
le denne kompetence, hvorimod kun 25%
af de selvstaendige vurderer det samme.

Ansatte i den private sektor, offentlige
ansatte samt ansatte i faglige organisati-
oner vaegter “at f4 mere viden om voks-
nes leering og laereprocesser” hgjere end
selvstaendige og ansatte inden for NGO og
folkeoplysning.

Pa tveers af respondentgruppernes
ansaettelsesforhold er der enighed om, at
det ”i hgj grad” vil styrke arbejdet “at have
opdateret faglig viden”, selvom selvstaendi-
ge tillegger opdateret faglig viden mindre
betydning end avrige respondentgrupper.

Alle respondentgrupper vaegter “op-
daterede praksiserfaringer” hgjt, med und-
tagelse af ansatte i faglige organisationer,
hvor hovedparten vurderer, at det kun ”i
nogen grad” vil styrke deres arbejde med
voksnes laereprocesser.

Pa tveers af respondentgruppernes
ansaettelsesforhold er der enighed om, at
det ”i hgj grad” vil styrke arbejdet at blive
bedre til “at kunne formidle” - dog tillaegger
privatansatte i endnu hgjere grad formid-
lingskompetencer af hgj vaerdig end andre
respondentgrupper.

Privatansatte og offentligt ansatte tillaeg-
ger det “at strukturere og planlaegge” storst
betydning, mens en stgrre procentdel af
ansatte i faglige organisationer, NGO og
selvstaendige vurderer, at det kun ”i nogen
grad” vil styrke deres arbejde.

"At anvende informations- og kommuni-
kationsteknologi” tillaegges mindre veerdi af
alle grupper - de mest forbeholdne er selv-
staendige, hvor kun 15% vurderer, at det ”i
hgj grad” vil styrke deres arbejde at anven-
de informations- og kommunikationstekno-
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logi og hele 10% af denne gruppe, at
det "slet ikke” vil styrke deres arbejde.
Til sammenligning vurderer 48% af de
offentligt ansatte, at det ”i hgj grad”
vil styrke deres arbejde, og 3% at det
”slet ikke” vil styrke deres arbejde at
besidde denne kompetence.

Pa tveers af respondenternes an-
saettelsesforhold er der relativ enig-
hed om, at det ”i hgj grad” vil styrke
arbejdet med voksnes laereprocesser
“at kunne forholde sig konstruktivt til
voksnes modstand - ansatte inden for
NGO, folkeoplysning og privatansatte
tillaegger det lidt mindre veerdi.

"At kunne anvende aktiverende
arbejdsformer” tilleegges stor veaerdi
af alle grupper, selvom hele 19% af de
privatansatte vurderer, at det kun ”i
mindre grad” vil styrke deres arbejde
med voksnes laering.

Offentligt ansatte og ansatte i faglige
organisationer tilleegger "vejledning
af voksne” stgrre vigtighed end andre
faggrupper. 27% af de privatansatte
vurderer, at det ”i mindre grad” vil
styrke deres arbejde at blive bedre til
at vejlede voksne.

Ansatte i faglige organisationer
tillaegger at blive bedre til arbejde i
interkulturelle sammenhaenge starre
betydning end andre faggrupper. 1/5
del af ansatte i NGO og folkeoplysning
og offentligt ansatte vurderer, at det ”i
mindre grad” vil styrke deres arbejde,

09 10% af de selvstaendige vurderer, at
det ”slet ikke” vil styrke deres arbejde
at blive bedre til at arbejde i interkul-
turelle sammenhange.

OPSAMLING OG
AFLEDTE SP@RGSMAL

Tallene siger ikke noget om respon-
denternes nuveerende kompetence-
niveau, men svarene viset, at hoved-
parten af alle faggrupper oplever, at
det ”i hgj grad” eller ”i nogen grad” vil
styrke deres arbejde med voksnes lae-
ring, hvis de bliver bedre inden for de
adspurgte omrader. Det indikerer et
generelt kompetenceudviklingsgnske
inden for de 11 kompetenceomrader
pa tvaers af faggrupper.

Seerligt formidlingskompetencen
og @get opdateret faglig viden vur-
deres nogenlunde ensartet pa tveers
af de forskellige ansaettelsesforhold.

Men der viser sig ogsa forskelle i
opfattelsen af kompetencernes vig-
tighed mellem de respektive respon-
dentgrupper. Til eksempel vurderer
kun 15% af de selvstaendige, at det ”i
hgj grad” vil styrke deres arbejde med
voksnes lzering, at de bliver bedre til at
anvende informations- og kommuni-
kationsteknologi, og hele 10% i denne
gruppe angiver, at det kun ”i mindre
grad” er vigtigt. Tilsyneladende ople-
ves behovet for kompetenceudvikling
inden for IKT mindre for selvstaendige
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Seerligt formidlingskompetencen og oget opdateret
faglig viden vurderes nogenlunde ensartet pd tvers
af de forskellige anseaettelsesforhold.

sammenlignet med fx offentlige an-
satte, hvor 48% vurderer, at det ”i hgj
grad” vil styrke deres arbejde at blive
bedre til at anvende informations- og
kommunikationsteknologi, og kun 3%
vurderer, at det "slet ikke” vil styrke
deres arbejde.

Samme tendens viser sig i forhold
til at kunne vejlede voksne. Her er der
en relativt lille procentdel af de selv-
steendige, der vurderer, at det vil styrke
deres arbejde at blive bedre, og en rela-
tivt stor procentdel af samme gruppe,
der vurderer, at det "slet ikke” vil styrke
deres arbejde.

| forhold til at anvende aktiveren-
de arbejdsformer, peger tallene p3, at
ansatte i faglige organisationer og selv-
staendige oplever starst behov.

Det er ogsa markant, at 20% af an-
satte i NGO og folkeoplysning vurde-
rer, at det kun ”i mindre grad” vil styrke
deres arbejde, hvis de bliver bedre til
at arbejde i interkulturelle sammen-
haenge.

?

DET REJSER FOLGEN-
DE SPRGSMAL:

Kan der med fordel laves
faggruppespecifikke kurser
eller kompetenceudvik-
lingsforlab malrettet sarli-

ge faggrupper?

Hvad er de enkelte anszet-
telsesgruppers udsving pa
de enkelte kompetencer
udtryk for?

Hvad er de enkelte ansat-
telsesgruppers nuvaerende
kompetenceniveau, og hvad
betyder det for tilrettelaeg-
gelsen af kompetenceud-
vikling?
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Sektion 4.

Nordisk
samarbejde

Respondenterne har kunnet give input til,
hvilket seerligt udbytte de mener,
nordisk kompetenceudvikling kan give.
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or at belyse hvilken form eventuelle
F faelles, nordisk kompetenceudvikling

bar antage, er respondenterne blevet
spurgt ind til erfaringer med, gnsker og behov
i forhold til nordisk kompetenceudvikling. Re-
spondenterne har kunnet give input til, hvilket
seerligt udbytte de mener, nordisk kompeten-
ceudvikling kan give. Og de er blevet spurgt ind
til eventuelle barrierer for deltagelse.

ERFARINGER MED DELTAGELSE
I NORDISK REGI

| forhold til respondenternes erfaringer med
deltagelse i nordiske kompetenceudviklings- og
uddannelsesaktiviteter i regi af Nordisk Netvaerk
for Voksnes Laering (NVL) og Nordplus Voksen
fordeler svarene sig saledes:

Har du tidligere deltaget i
nordiske uddannelsesaktiviteter
i regi af Nordplus Voksen?

Har du tidligere deltaget i nordiske
uddannelsesaktiviteter i regi af NVL?

Har du tidligere deltaget i andre
(ikke NVL/Nordplus Voksen)
nordiske uddannelsesaktiviteter?

Kun 38 respondenter har deltaget i bade NVL,
Nordplus Voksen og andre nordiske aktiviteter.
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INTERESSE | DELTAGELSE

For at vurdere om det er relevant
at udvikle fzelles, nordisk kom-
petenceudvikling, er responden-
ternes blevet spurgt om deres
interesse i at deltage i relevant
nordisk kompetenceudvikling,
og svarene fordeler sig saledes:

MULIGE BARRIERER
FOR DELTAGELSE

For at undersage eventuelle barri-
erer for deltagelse i nordisk kom-
petenceudyvikling, er responden-
terne blevet spurgt om en raekke
betingende faktorer i forhold til
deltagelse, herunder fagspecifik
relevans, voksenpadagogisk re-
levans, at arbejdspladsen finder
det relevant samt pris, varighed
og geografisk placering.

Svarene fordeler sig saledes:

I hvilken grad vil du veere interesseret i at deltage i

relevant nordisk kompetenceudvikling?

44 %
° 2%
50 %
40%
30%
20%
3%
10 %
0% ||

SLET IKKE

| hvilken grad har relevans for mit specifikke

fagomrade” betydning for, at du vil deltage i
kompetenceudyvikling?

73 %

22 %

1 %
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| hvilken grad har
”voksenpadagogisk
relevans” betydning for,
at du vil deltage i
kompetenceudvikling?

| hvilken grad har “at min
arbejdsplads finder det
relevant” en betydning for,
at du vil deltage i kompe-
tenceudvikling?

| hvilken grad har ”pris
for kompetenceudvikling”
betydning for, at du vil
deltage i kompetence-
udvikling?

53 %

50% 37 %

I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

ol 45 %
34%

BOl 17 %
4%

10% .

0% | ]

I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

60 %

46 %

50 %
32%

40%

30% 17 %

20% o T
5%

10% .

0% [ ]

INOGEN GRAD [l | MINDRE GRAD
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I hvilken grad har
“varighed af kompeten-
ceudvikling” betydning
for, at du vil deltage i
kompetenceudyvikling?

I hvilken grad har
’geografisk placering”
betydning for, at du

vil deltage i kompetence-
udvikling?

54 %
60 %
50 %
32%
40 %
30%
13 %
20%
()
10% - I A -
0%
I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD SLET IKKE

ok 44 %

0%
2 29 %
40%

21 %
30%
20%
6%
10%
. | .

| HG) GRAD I NOGEN GRAD | MINDRE GRAD
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UDBYTTE AF

KOMPETENCEUDVIKLING Vurderer du, at tvaernational,
nordisk kompetenceudvikling
Til spgrgsmalet om hvorvidt re- kan give szrligt udbytte?

spondenterne vurderer, at tveer-
nationalt, nordisk kompetenceud-
vikling kan give et saerligt udbytte,
fordeler svarene sig saledes:

Fordelt pa sektortilknytning, viser svarene, at saerligt ansatte i faglige organisationer og
pa arbejdspladser er interesserede i at deltage i relevant nordisk kompetenceudvikling:

VURDERER DU AT TVAERNATIONAL NORDISK KOMPETENCEUDVIKLING
KAN GIVE ET SARLIGT UDBYTTE?

Andet

NGO’er eller folkeoplysning

Arbejdspladser (privat/offentlig)

Faglige organisationer (arbejdsgiver-
og arbejdstagerorganisationer)

Offentlige
uddannelsesinstitutioner

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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I HVILKEN GRAD VILLE DU VARE INTERESSERET | AT DELTAGE |
RELEVANT NORDISK KOMPETENCEUDVIKLING OM VOKSNES LZARING?

Andet

NGO’er eller folkeoplysning

Arbejdspladser
(privat/offentlig)

Faglige organisationer
(arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisationer)

Offentlige
uddannelsesinstitutioner

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| H) GRAD I NOGEN GRAD I MINDRE GRAD SLET IKKE
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Respondenterne fik efterfalgende mulighed for at uddybe og perspektiverer spargsmalet
om tvaernational, nordisk kompetenceudvikling. Deres svar er grupperet nedenfor:

Overordnet kategori

ERFARINGSUDVEKSLING:
’vi er ens” som begrundelse

Eksempler pd udsagn:

It’s a good platform to share ideas and good
practice between countries that have same
or similar cultural background and history.

We share quite similar humanistic values and thinking
concerning adult learning.

* Jeg tanker, at de skandinaviske og nordiske lande har

nogle kulturelle fellestrak, som gor, at der sandsyn-
ligvis vil veere nogle felles pedagogiske og didaktiske
traditioner og tematikker, referencerammer, der kan
udnyttes og hentes synergier i. Og sadan et arbejde

er jo altid interessant.

Overordnet kategori

ERFARINGSUDVEKSLING OG
VIDENDELING MERE GENERELT

Eksempler pd udsagn:

Fertile learning environment because of our similari-
ties and differences

Broadens ones view and implementing new ideas
Profitere af hinandens erfaringer, opbygge

netvaerk, statte hinanden

Godt netvark, udveksling og droftelser af peedagogik

og didaktik. Udveksling af relevante materialer til
brug i undervisningen og feedback pa materialer.

Overordnet kategori

VIDEN OM STRUKTUR OG
TILRETTELAGGELSE | ANDRE LANDE

Eksempler pd udsagn:

To compare different competence, laws, rules and

t
|

raditions that affect learning.

forhold til vidensdeling vil det vaere relevant at vide

pa hvilke parameter man maler pa i de lande, som vi
sammenligner os med.

Nettverk. Kunnskap om muligheter og organisering
av undervisning i andre land. Nye eller delte teknolo-
giske lasninger

Overordnet kategori

ERFARINGSUDVEKSLING:
?vi er forskellige” som begrundelse

Eksempler pd udsagn:

* Get the opportunity to learn from other coun-
tries’ practices and an exchange of experience

* Understanding different cultures and learning
environments.

* En anden indgang/et andet perspektiv end det
vi plejer at se som de vises sten i Danmark.
Man kan altid lzere noget af andres mader at se
verden pd, hvis man mgder op med et abent sind.

* Diversitet gir nye perspektiver

* Det nordiske tvaernationale samarbejde betyder
oget diversitet og dermed storre refleksion over
egen praksis. Det giver en forstyrrelse, nar folk
udenfor ens egen sfere far mulighed for at give
input og stille kritiske spargsmal.

Overordnet kategori

FAGLIGT UDBYTTE AF
SAMARBE)DE PA TVARS

Eksempler pa udsagn:

* New networks and contacts in one’s
own field of teaching.

* Transnational projects in sustainable
development.

* International projects, more discussion about
adult’s learning in different situations

Overordnet kategori

UDVIKLE OG ANVENDE FORSKNING

Eksempler pd udsagn:

Easy achieved new knowledge about the latest
research.Valuable network of interesting people
with high skills within my working field.

Mere forskning pa omradet i og med de andre
nordiske lande evt. har forskningsresultater, vi
kan bruge



OPSAMLING OG
AFLEDTE SP@RGSMAL

Svarene indikerer, at der er et vist
potentiale for feelles tveernational
og nordiske kompetenceudviklings-
aktiviteter pa trods af, at relativt fa
har erfaringer med nordisk kompe-
tenceudvikling. 44% af responden-
terne angiver, at de ”i hgj grad” vil
veaere interesserede i relevant nordisk
kompetenceudvikling, mens 88% af
respondenterne vurderer, at faelles,
nordiske kompetenceudviklingsakti-
viteter vil give et udbytte.

Svarene viser endvidere, at kom-
petenceudviklingen skal vaere relevant
for ens specifikke fagomrade, men
0gsa voksenpadagogisk relevans
anfgres som saerligt betydende for
deltagelse i kompetenceudvikling.
Netop fagspecifik og voksenpaeda-
gogisk kompetencer vurderes som
vigtige i forhold til at styrke arbejdet
med voksnes laering.

b2

4496 af responden-
terne angiver, at de

”1 ha] grad” vil vere
interesserede i
relevant nordisk
kompetenceudvikling

Pris, geografisk placering, varig-
hed og relevans for arbejdspladsen
tillaegges mindre betydning i forhold
til deltagelse i kompetenceudvikling,
men dog stadigvaek med en vaegt-
ning, der peger p3, at disse faktorer
spiller en vis rolle, og derfor bar af-
klares naermere i forbindelse med
eventuel udvikling af feelles nordisk
kompetenceudvikling.

En hgjere andel af respondenter pa de
private/offentlige arbejdspladser sva-
rer nej til, at et tvaernationalt, nordisk
samarbejde kan give et saerligt udbyt-
te, til trods for, at disse respondenter
svarer relativt hgjt pa spergsmalet
om interesse i at deltage i sadanne
aktiviteter.

| de kvalitative svar begrundes
udbyttet feelles nordisk kompeten-
ceudvikling mest i generelle termer,
fx i forhold til @get erfaringsudveks-
ling, videndeling, flere nuancer og
perspektiver mellem deltagerne etc.,
mens enkelte udsagn har mere kon-
kret indhold, fx @get netveerk og ad-
gang til forskning.
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Det er 0gsa interessant, at respon-
denterne bade henviser til ensartetheden
blandt de nordiske lande savel som forskel-
ligheden blandt landene, som begrundelse
for at feelles, tvaernational kompetenceud-
vikling har vaerdi. “Det nordiske” forstaet
som noget, der bunder i faelles veerdier,
feelles tilgange, faelles kultur og historik
bruges pa den ene side som argument for,
at samarbejde omkring faelles kompeten-
ceudvikling giver mening, mens landenes
egenart og unikhed bruges pa den anden
side 0ogsa bruges som argument.

| forhold til inddragelsen af ”det nor-
diske” i en feelles kompetenceudvikling,
kan bade ensartetheden og forskelligheden
bruges aktivt i fx markedsfering, tilrette-
laeggelse, udveaelgelse af indhold, struktur
mv.

Respondenterne peger ogsa pa an-
dre former for udbytter af faelles nordisk
kompetenceudvikling, herunder udveksling
mellem lande, tvaernational projektudvik-
ling samt internationale netvaerk, fx med
forskning som fokusomrade, hvilket pe-
ger i retning af kompetenceudvikling som
mere og andet end konkrete kursusaktivi-
teter. Netvaerk, udveksling af materialer og
mennesker, samt fzelles projekter kan ogsa
bidrage til aget kompetenceudvikling pa
tveers af landegraenser.

?

DET REJSER FGLGENDE
SPORGSMAL:

Hvilken betydning har fx pris,
geografisk placering og varig-
hed for gnsket om at deltage
i feelles nordisk kompetence-
udvikling?

Hvordan skal forholdet mel-
lem fagspecifik relevans og
mere generel voksenpadago-

gisk relevans balanceres?

Bgr der laves sarlige kom-
petenceudyviklingsforlgb for
forskellige faggrupper, eller
kan det give mening at lave
faelles nordiske forlgb?

Hvori bestar det sarligt
nordiske, og hvordan kan
dette bruges som afszet for
tilrettelaeggelse, afvikling og
markedsfgring af feelles tveer-
nationale kompetenceudvik-
lingsaktiviteter?
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Sektion 5:

Afrunding

Undersggelsen af kompetencedimensionen
peger altsa pa en reekke indholdsdimensioner,
der med fordel kan teenkes ind i faelles
nordisk kompetenceudvikling.
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varene angiver praktikernes

egne oplevelser og vurderinger

af vigtige kompetencer, kompe-
tenceudviklingsbehov, erfaringer med
nordisk samarbejde mv. Dermed til-
bydes et andet perspektiv end tidligere
rapporter, der fokuserer pa formelle
krav, udformning af efter- og videre-
uddannelsesmuligheder, voksenuddan-
nelsens status i policy papers, man-
glende kvalificering etc.

Rapporten indgar som en del af
forberedelsen til Nordplus/NVL-konfe-
rencen “Voksenlaereren og innovation”
i 2017. Den skal ses som et diskussions-
oplaeg, som belyser enkelte elementer
ved voksenlaererens praksis, og som
sddan ma den gerne efterlade flere
spgrgsmal end svar.

Som opsamling opsummeres i
det folgende den raekke af pointer og
spgrgsmal, som er praesenteret igen-
nem rapporten. Vi ggr opmaerksom
pa, at disse pointer udledes med de
forbehold, som er skitseret i rapportens
indledende afsnit.

I FORHOLD TIL
KOMPETENCEDIMENSIONEN
FREMHAVES FOLGENDE PUNKTER:

Alle udvalgte | | kompetencer vurderes
generelt som vigtige af voksenlaerere, dvs.
praktikere, der selv underviser voksne,
hvilket bekraefter resultatet fra Den nordiske
voksenlerer. Det kan saledes give inspiration
til indholdsmaessige fokusomrader for felles
nordisk kompetenceudvikling.

Serligt faglige kompetencer, voksenpadagogi-
ske og -didaktiske kompetencer vagtes hoijt,
men ogsa relationelle kompetencer saisom

at kunne mgde voksne som voksne, samt at
vejlede tillegges stor betydning.

Sterstedelen vurderer, at det ”i hgj grad” eller
”’i nogen grad” vil styrke deres arbejde, hvis
de blev bedre til de angivhe kompetencer,
hvilket peger pa et generelt udviklingsbehov.

Sarligt vurderes det at fa mere viden om
voksnes lzring og lereprocesser, det at kunne
formidle, og dét at kunne anvende aktiveren-
de lzringsformer som varende meget vigtigt.

Mere faglig opdateret viden og opdaterede
praksiserfaringer vurderes ogsa relativt vigtigt.

Mindre vigtigt vurderes det at kunne arbej-
de i interkulturelle sammenhzenge, hvilket

er umiddelbart overraskende i og med, at

en stor del af respondenterne angiver, at de
arbejder pa sprogskoler og med flygtninge og
indvandrere.

Undersggelsen peger ogsa pa supplerende
kompetenceomrader, som er vaerd at overve-
je i etableringen af nordisk kompetenceudvik-
ling, nemlig: viden om personer med sarlige
behoyv, konflikthandtering, sprog og kultur,
ledelse og organisering af uddannelse, samt
samarbejde, transfer og arbejdsmarked.
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Pa tvaers af ansattelsesforhold er
der en oplevelse af, at kompetence-
udvikling inden for de | | kompeten-
ceomrader,“i hgj grad” eller “i nogen
grad” vil kunne styrke ens arbejde
med voksnes lreprocesser.

Der er indbyrdes forskelle mellem
anszttelsesgrupperne, hvorfor diffe-

rentiering kan vere verd at overveje.

Respondenterne er overvejende po-
sitive i forhold til feelles tveernational
og nordiske kompetenceudviklings-
aktiviteter pa trods af, at relativt fa
har erfaringer med nordisk kompe-
tenceudvikling.

Fagspecifik relevans og voksenpaeda-
gogisk relevans anfgres som vaerende
sxrligt betydende for deltagelse i
kompetenceudvikling, hvorimod pris,
geografisk placering og relevans for
arbejdspladsen, vagtes relativt lavere.

| FORHOLD TIL
MALGRUPPEDIMENSIONEN
FREMHAVES FOLGENDE PUNKTER:

* Ensartetheden blandt de
nordiske lande savel som for-
skelligheden blandt landene,
bruges som begrundelse for
at felles, tvaernational kompe-
tenceudvikling har vaerdi.

* Andre former for udbytte
angives ogsa som vardifulde
ved felles tvaernational kom-
petenceudvikling, herunder
udveksling mellem lande,
tvaernational projektudvikling
samt internationale net-
vaerk, fx med forskning som
fokusomrade. Det kan pege i
retning af kompetenceudvik-
ling forstaet bredere og som
mere og andet end konkrete
kursusaktiviteter.

Undersggelsen af kompetencedimensionen peger altsa pa en raekke indholdsdi-
mensioner, der med fordel kan taenkes ind i faelles nordisk kompetenceudvikling.
Malgruppedimensionen peger endvidere pa en raekke opmaerksomheds-
punkter vedrgrende betingelser for deltagelse og inddragelse og udbytte af “det

nordiske”.
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Er der forskellige behov for kompetence- J
udvikling alt afhaengigt af, om man arbejder i
offentligt eller privat regi, fuld tid eller deltid?

Er der forskellige behov for kompetenceud-
vikling i forhold til hvilket niveau, man undervi-
ser pa i den europziske kvalifikationsramme? .

Er de udvalgte kompetencer dakkende for
alle de kompetencer, der er ngdvendige for at
arbejde med voksnes lereprocesser?

Hvad er arsagen til, at kompetence til at an-
vende IKT vurderes sa relativt lavt af respon-
denterne?!

| hvor hgj grad arbejder voksenlzreren i
interkulturelle sammenhange, og hvilken

betydning tillegges kultur i en undervisningssi-
tuation — og kraever det sarlige kompetencer

at undervise i interkulturelle sammenhznge? .

Hyvilken fagspecifik viden og hvilke praksiser-
faringer vil styrke voksenlarerens arbejde med
voksnes laring, og vil det give mening at arbej- J
de med begge elementer i felles, nordisk regi?

Er den relativt hgje vagtning af vigtigheden
af voksenpaedagogik- og didaktik et udtryk .
for et generelt lavt nuvaerende niveau hos
voksenlzereren — og hvad betyder det for evt.
tilretteleeggelse af kompetenceudvikling?

Er den relativt lave vagtning af vigtigheden
af at arbejde i interkulturelle sammenhange pa
tilsvarende vis et udtryk for et generelt hgjt
nuvarende niveau hos voksenlareren?

Rapporten afstedkommer 0gsa en raekke spgrgsmal, som med fordel kan inddrages i yderligere
undersagelser omkring udvikling af faelles, tvaernational nordisk kompetenceudvikling:

Adskillige respondenter navner behov for vi-
den om og erfaring i konkrete digitale verktgjer,
selvom IKT ikke blev tillagt haj betydning i for-
hold til at styrke ens arbejde. Hvad kan forklare
denne tilsyneladende diskrepans?

Kan man og skal man i et fzlles, nordisk kom-
petenceudviklingsregi arbejde med at udvikle
de kompetencer, der retter sig indad mod un-
dervisningssituationen, savel som kompetencer,
der er knyttet an til strukturelle og relationelle
forhold?

Kan der med fordel laves faggruppespecifikke
kurser eller kompetenceudviklingsforleb malret-
tet serlige faggrupper?

Hvad er de enkelte anszttelsesgruppers ud-
sving pa de enkelte kompetencer udtryk for?

Hvad er de enkelte ansazttelsesgruppers nuva-
rende kompetenceniveau, og hvad betyder det
for tilretteleggelsen af kompetenceudvikling?

Hvilken betydning har fx pris, geografisk
placering og varighed for ensket om at deltage i
felles nordisk kompetenceudvikling?

Hvordan skal forholdet mellem specifik faglig
relevans og mere generel voksenpaedagogisk
relevans balanceres?

Hvori bestar det szrligt nordiske, og hvordan
kan dette bruges som afszt for tilrettelaeggelse,
afvikling og markedsfering af felles tveernationa-

le kompetenceudviklingsaktiviteter?

Disse spgrgsmal lader sig ikke besvare med afsaet i denne undersggelse, men forhabentlig
kan de danne grundlag for en videre diskussion omkring etablering af samarbejde omkring
kompetenceudvikling af voksenlaerere i nordisk regi.
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BILAG 2

Kompetencevurdering
fordelt pa malgruppe
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